Curso de Formacion

SO 9001 en la practica:
mplantacion, auditoria
nterna y proximos Cambios

ACTUALIZACION NORMATIVA IS0 9001:2026

La formacion incluye la revision
y analisis de las novedades
previstas en la nueva version
de lanorma ISO 9001:2026
(borrador), mostrando los
principales cambios y su
impacto en la implantacion y
auditoria de los Sistemas de
Gestion de la Calidad.

La norma ISO 9001:2015 busca minimizar
el peso burocratico y ser una herramienta
Util y eficaz para la gestion de los Sistemas
de Gestién de la Calidad (SGC). Su correcta
implantacion abre oportunidades de negocio
y refuerzala confianza y credibilidad ante
clientes y partes interesadas.

Este curso proporciona los conocimientos
necesarios para implantar y auditar
internamente un Sistema de Gestion de la
(alidad, con enfoque practicoy adaptado ala
realidad de las organizaciones.

Objetivos del curso

¢ Comprender el alcance, aplicacion,
terminologia y vocabulario de ISO 3001

e |dentificar los requisitos especificos de la
norma

¢ Relacionar situaciones reales con las
cldusulas correspondientes

¢ (Conocer como disefiar, implantar, mantener y
auditar un SGC

Programa
Implantacion ISO 9001

1: Sistema de Gestidn de la Calidad ISO
9001

¢ Contexto de la organizacion
e Liderazgo v planificacién

e Soporte y operacion

e Evaluacion del desempefio y mejora
2: Conceptos basicos

e Etapas dela gestion de riesgos

e |dentificacion de oportunidades y
amenazas

¢ Aplicacion de la gestién de riesgos a los
SGC

Auditoria Interna ISO 9001
3: Auditorias: tipos y fases

4: Planificacién de la auditoria
5: Preparacion de la auditoria
¢ Revisién de documentacién
e Listas de verificacion

e [tinerario

6: Ejecucién de la auditoria

e Técnicas de entrevista

e (Control de la auditorfa

¢ Roles basicos

7: Revision de resultados

¢ Evidencias objetivas

¢ Hallazgos

¢ No conformidades, observaciones y
oportunidades de mejora

e (lasificacion
8: Informe de auditoria y seguimiento
e (ierre de auditorfa
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* Presentacion de hallazgos
¢ Informe, seguimiento y cierre

9: Responsabilidades y seleccién de
auditores

Dirigido a
« Directores/as o técnicos/as de calidad

e Empresas en proceso de implantacion de ISO
9001

¢ Responsables que deseen implantar un SGC

« Personas que quieran prepararse para
realizar auditorias internas

Detalles del curso

¢ Modalidad: Presencial y en remato online
(streaming)

e Duracién: 2 dias (16 horas)

PARA MAS INFORMACION
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